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KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS

Nazwa przedmiotu
Inzynieria jakosci i certyfikacja

Przedmiot

Kierunek studiow Rok/semestr

Mechanika i budowa maszyn 3/5

Studia w zakresie (specjalnosg) Profil studiow

- ogdlnoakademicki

Poziom studiow Jezyk oferowanego przedmiotu
pierwszego stopnia polski

Forma studiow Wymagalnosc

stacjonarne obligatoryjny

Liczba godzin

Wyktad Laboratoria Inne (np. online)

30 0 0

Cwiczenia Projekty/seminaria

15 0

Liczba punktow ECTS

3

Wyktadowcy

Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca: Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca:

prof. dr hab. inz. Adam Hamrol
adam.hamrol@put.poznan.pl

Wymagania wstepne
Posiada wiedze z zakresu podstaw zarzgdzania, organizacji produkcji, metod wytwarzania, podstaw
statystyki matematycznej

Cel przedmiotu

Poznanie i zrozumienie réznych aspektow jakosci produktow.

Nabycie umiejetnosci praktycznego wykorzystywania w przedsiebiorstwie zasad, metod i narzedzi
inzynierii jakosci oraz zarzgdzania jakoscia

Zdobycie wiedzy i umiejetnosci z zakresu wyznaczania zdolnosci jakosciowe]j procesu oraz wyznaczania
poziomu jakosci wykonania produktéw

Poznanie zasad projektowania oraz funkcjonowania systemow zarzadzania jakoscig. Poznanie zasad
deklarowania bezpieczeristwa produktu

Przedmiotowe efekty uczenia sie
Wiedza
Rozumie rdzne aspekty jakosci. Uswiadania sobie spoteczne oraz ekonomiczne znaczenie jakosci.
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Zna miejsce jakosci w cyklu zycia produktu. Zna zasady projakosciowego projektowania produktow
Zna narzedzia pomiaru oraz oceny zdolnosci jakosciowej maszyn, procesow oraz jakosci wykonania
produktéw

Zna podstawy statystycznej kontroli proceséw oraz statystycznej kontroli jako$ci wyrobow

Ma wiedze na temat strategii, zasad i narzedzi ciggtego doskonalenia procesow

Zna podstawy systemoéw zarzadzania jakoscig, audytowania, certyfikacji

Umiejetnosci

Potrafi wskazac krytyczne cechy jako$ciowe i na podstawie wynikdw pomiaréw wyznaczy¢ ich
statystyki w prébce oraz estymowac parametry populacji

Potrafi przeprowadzi¢ analize zdolosci jako$ciowe] procesu

Potrafi zaporojektow¢ oraz stosowac karte kontrolng procesu

Potrafi zidentyfikowac¢ wystepujgce w procesach problemy z zapewnieniem zaplanowanej jakosci oraz
rowniez wskaza¢ mozliwosci ich rozwigzania

Kompetencje spoteczne

Potrafi wspodtdziatac jak i kierowac zespotem realizujgcym zadania z zakresu zarzadzania jakoscia
Ma swiadomos$¢ odpowiedzialnosci inzyniera oraz menadzera jakosci za wytwarzane przez
przedsiebiorstwi wyroby

Metody weryfikacji efektdw uczenia sie i kryteria oceny
Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposob:
Wykfad

Na podstawie testu wielokrotnego wyboru. Test zawiera 50 pytan. Minimum na zdanie egzaminu: 60%
odpowiedzi poprawnych. Egzamin przeprowadzany na koniec semestru

Cwiczenia

Na podstawie zrealizowanych przez studentéw projektéw
Tresci programowe

Wyktad:

Zakres inzynierii oraz zarzgdzania jakoscia. Aspekty jakosci. Jakos¢ projektowania, jakos¢ wykonania,
jako$é uzytkowania. Planowanie, zapewnienie i sterowanie jakoscig. Doskonalenie jakosci. Metody
projektowania zorientowanego na jakos¢: FMEA, QFD, metody eksperymentalne. Kontrola wyrobdw i
procesOw. Statystyczne sterowanie procesem (SPC), wskazniki zdolnosci jakosciowej, karty kontrolne,
statystyczna kontrola odbiorcza. Zasady, metody i narzedzia zarzadzania jakoscig. Koncepcje
doskonalenia procesdw w kontekscie jakosci produktow: TQM, Six Sigma. Systemy jakosci spetniajgce
wymagania normy ISO 9000. Projektowanie systemow jakosci. Audytowanie, certyfikowania i
utrzymywania systemow jakosci. Akredydacja. Bezpieczenstwo wyrobdéw - znak CE. Ekonomiczne spekty
zarzadzania jakoscia.

Cwiczenia
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Wykorzystanie narzedzi jakos$ci w doskonaleniu proceséw. Tworzenie procedur systemowych.
Projektowanie z wykorzystaniem metody QFD. Analiza przyczyn i skutkéw wad FMEA. Projektowanie
karty kontrolnej procesu.

Metody dydaktyczne

Wyktad: wykfad ilustrowany prezentacjg multimedialng zawierajgcg omawiane tresci programowe
Cwiczenia: rozwigzywanie zadan

Literatura

Podstawowa
Hamrol A.: Zarzadzanie i inzynieria jakosci. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2017

Zymonik Z., Hamrol A., Grudowski P.: Zarzgdzanie jakoscig i bezpieczenstwem. Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, 2013

Uzupetniajaca
Starzynska B.Hamrol A., Grabowska M.: Poradnik menedzera jakos$ci. Kompndium wiedzy o narzedziach
jakosci. Wydawnictwo Polietchniki Poznanskiej, Poznan 2010

Szczepanska K.: Koszty jakosci dla inzynieréw. Wydawnictwo Placet. Warszzawa 2009

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Godzin ECTS
taczny nakfad pracy 75 3,0
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 47 2,0
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do zajec 28 1,0
laboratoryjnych/éwiczen, przygotowanie do kolokwiéw/egzaminu,
wykonanie projektu)?

! niepotrzebne skreéli¢ lub dopisa¢ inne czynnosci



